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ERSERSERSERS（（（（Equipment Reservation SystemEquipment Reservation SystemEquipment Reservation SystemEquipment Reservation System））））    

系统操作手册系统操作手册系统操作手册系统操作手册    

    
     

 功能介绍功能介绍功能介绍功能介绍：：：：    
 

APL 自助式信息平台的新成员 ERSERSERSERS 系统(Equipment Reservation System)依托完善的 IT网络，为您

提供更便捷的订舱与集装箱信息查询、管理服务。通过 ERS 您将可以实现： 

    

提单号项下的订舱信息查询提单号项下的订舱信息查询提单号项下的订舱信息查询提单号项下的订舱信息查询    

提单号项下的集装箱分发信息查询提单号项下的集装箱分发信息查询提单号项下的集装箱分发信息查询提单号项下的集装箱分发信息查询    

设备交接单与集装箱全天候一站式领取设备交接单与集装箱全天候一站式领取设备交接单与集装箱全天候一站式领取设备交接单与集装箱全天候一站式领取    

所有相关提单号项下订舱信息汇总查询所有相关提单号项下订舱信息汇总查询所有相关提单号项下订舱信息汇总查询所有相关提单号项下订舱信息汇总查询（（（（仅限注册用户仅限注册用户仅限注册用户仅限注册用户））））    
 

 

 

 系统系统系统系统登录登录登录登录：：：：    
 

在浏览器地址栏输入 http://220.248.6.18/ERS/，打开 ERS 系统登录界面（如下图） 

 

 
 

注注注注：：：：    

 

1. 普通用户：尚未注册的一般访客，无须输入用户名密码，单击“Guest”直接登录，即可查询特定提

单号项下的集装箱分发信息。 

2. 注册用户：用户在输入用户名和密码，点击“Login”，即可查询该用户所有订舱及集装箱分发信

息。 
 

特别提示特别提示特别提示特别提示：：：：获得对应的用户名和密码后即可查看所有相关的订舱信息和集装箱分发信息获得对应的用户名和密码后即可查看所有相关的订舱信息和集装箱分发信息获得对应的用户名和密码后即可查看所有相关的订舱信息和集装箱分发信息获得对应的用户名和密码后即可查看所有相关的订舱信息和集装箱分发信息，，，，故代故代故代故代
理若将其用户名和密码共享给第三方理若将其用户名和密码共享给第三方理若将其用户名和密码共享给第三方理若将其用户名和密码共享给第三方，，，，将会引起资料外泄将会引起资料外泄将会引起资料外泄将会引起资料外泄，，，，敬请注意敬请注意敬请注意敬请注意。。。。 
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 普通普通普通普通用户用户用户用户操作界面操作界面操作界面操作界面    
 

 

   普通用户单击“Guest”直接进入 ERS 主界面（如下图） 

 

 
 

 

 

输入 9999 位数位数位数位数提单号即可查询其项下的集装箱分发信息（箱型、箱量、堆场，如下图）；车队在查询到完整

信息后，可直接前往相应堆场领取设备交接单并提箱。若中转港代码显示：NO BLOCK,请先致电客服热线：

53594849 或箱管：58677107 确认。 

 

 
 

 

     
 
 

     

 注册用户操作界面注册用户操作界面注册用户操作界面注册用户操作界面    
 
      注册用户在登录界面输入正确的用户名和密码后即可登陆 ERS 主界面（如下图） 
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注注注注：：：：    选择相应的查询条件选择相应的查询条件选择相应的查询条件选择相应的查询条件：：：：    
 

 

行/页： 指定每页显示的行数； 

船名：  指定显示该船名项下的信息； 

天以内: 指定显示该时间范围内的信息； 

订单号: 指定显示该提单号下的信息 

 

 

 

 

 

 
 ㈠㈠㈠㈠查询需要的所有提单号项下的查询需要的所有提单号项下的查询需要的所有提单号项下的查询需要的所有提单号项下的订舱订舱订舱订舱信息信息信息信息    

 
用户在“我的订单”内输入检索条件后，即可查看符合检索条件的所有订舱信息记录（如下图） 

 

㈠查询需要的

所有提单订舱

信息 

㈡查询需要的

所有集装箱分

发信息 

㈢按提单号查

询该订舱信息 

㈣按提单号查

询集装箱分发

信息 
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点击提单号即可以查看详细订舱信息（如下图） 

 
 

 ㈡㈡㈡㈡查询需要的所有集装箱分发信息查询需要的所有集装箱分发信息查询需要的所有集装箱分发信息查询需要的所有集装箱分发信息    

 
用户在“我的集装箱”内输入检索条件后，即可查看符合检索条件的所有集装箱分发信息（如下图） 
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点击提单号，即可查看其项下的集装箱分发信息（如下图） 

 

 
 

 

 

 

 
     

 ㈢㈢㈢㈢按提单号查询订舱信息按提单号查询订舱信息按提单号查询订舱信息按提单号查询订舱信息    

 
用户“订单查询”内输入检索条件后，即可查看该提单号的订舱信息（如下图） 
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 ㈣㈣㈣㈣按提单号查询集装箱分发信息按提单号查询集装箱分发信息按提单号查询集装箱分发信息按提单号查询集装箱分发信息    
 

用户“订单集装箱查询”内输入检索条件后，即查看该提单号项下的集装箱分发信息。 
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 设备交接单申请书设备交接单申请书设备交接单申请书设备交接单申请书    
     

 客户需完整正确地填写该设备交接单申请书的内容，涂改无效。 如客户对集装箱有特殊要求，如： 
  指定船公司正牌箱(COC)，请于备注栏里清楚

标注。 
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特别提示特别提示特别提示特别提示：：：： 
 

1. ERSERSERSERS 仅适用于通过 EDI 方式向 APL 发送的普通干货箱、冷冻箱的订舱。其余特种集装箱包括

改装箱（挂衣箱）、危险品箱、食品箱、油罐箱、开顶箱、框架箱等仍将在 APL 放箱现场发

放设备交接单及铅封（其具体操作流程维持不变）。 

 

2. 普通用户通过 ERSERSERSERS 可查询订舱是否已被接受，如需确认详细订舱信息，请通过订舱代理查

询。注册用户通过 ERSERSERSERS 可查询订舱状态及订舱信息，如需更改仍请按照现有流程操作。 

 

3. 获得对应的用户名和密码后即可查看所有相关的订舱信息和集装箱分发信息，故代理若将用

户名和密码共享给第三方，将会引起资料外泄。 

 

4. 根据各堆场集装箱存量和设备管理需要，同一提单号项下的多个集装箱可能被安排至不同堆

场提取。 

 

5. 为确保设备交接单信息准确和集装箱顺利发放，避免造成集卡空驶甚至延误装箱/进港，请

各代理/货主务必在核对订舱信息（船名/航次/卸货港/目的港/箱型/箱量）正确无误后，前

往指定堆场操作。 

 

6. 提箱后如需变更箱型/箱量，请先传真更正单至 63403777 操作更改，并在同我司箱管确认后

（TEL:58677107）至原堆场换箱/提箱。 

  
 


